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Euro-Mex augmente l’efficacité de son entrepôt grâce à 
ASSA ABLOY  
 
Marc Smets, directeur d’Euro-Mex Plus/MWM Logistics, a débuté modestement en 2005, avec une 
seule camionnette. Aujourd’hui, la flotte de son entreprise polyvalente de transport et de 
logistique compte une centaine de véhicules. « Nous sommes spécialisés dans le fret aérien pour 
tous les transitaires qui travaillent principalement dans le secteur pharmaceutique. Nous assurons 
un service fiable, rapide et sûr. Grâce à nos deux entrepôts ultramodernes entièrement équipés de 
portes et de niveleurs ASSA ABLOY – Euro-Mex à Steenokkerzeel et Euro-Pharma à Liège –, nous 
offrons un service de qualité supérieure à nos clients. » 
 
Des portes sectionnelles innovantes 
« Dans notre infrastructure, nous utilisons différents types de portes industrielles et de niveleurs, 
adaptés aux besoins spécifiques de nos opérations », explique Marc Smets. « Nous avons 
délibérément choisi ASSA ABLOY pour sa bonne réputation en matière de qualité et de service. 
Sur le site de Brucargo à Steenokkerzeel, nous avons récemment installé quatre nouvelles portes 
sectionnelles isolées Crawford OH1142P à double entraînement. Ces portes équipées de la 
technologie Dual Drive sont moins sujettes à l’usure, grâce à l’absence de ressorts et de câbles en 
acier. Elles garantissent une circulation fluide des marchandises et un environnement de travail sûr. » 

 
Connectivité avancée 
« Par ailleurs, ASSA ABLOY Entrance Systems n’offre pas seulement les solutions d’accès durables et 
de qualité essentielles à notre fonctionnement quotidien. La plateforme numérique ASSA ABLOY 
Insight rend aussi nos portes plus intelligentes et encore plus efficaces, grâce à des fonctionnalités 
telles que la commande à distance, la surveillance en temps réel, la planification des entretiens, etc. 
Cette connectivité en ligne nous permet d’accéder aux informations clés qui nous font gagner du 
temps et de l’argent. Nous pouvons ainsi examiner séparément tous les codes d’erreur et toutes les 
données techniques de chaque porte et connaître, par exemple, la durée exacte d’ouverture d’une 
porte, une information essentielle pour nos clients pharmaceutiques. » 
 
Isolation supplémentaire et accostage intelligent 
Le fournisseur ASSA ABLOY a également été choisi pour la rénovation à grande échelle de l’entrepôt 
de l’aéroport de Liège, qui opère sous le nom d’Euro-Pharma. Le complexe compte 60 unités et trois 
zones de température différentes (15-25 °C, 2-8 °C et -20 °C), toutes exclusivement équipées de 
solutions ASSA ABLOY.  
Marc Smets : « Pour offrir un service optimal à nos clients, nous y avons installé 38 nouvelles portes 
et 19 niveleurs et abris de quai pour un accostage intelligent. Le système Dock-IN joue un rôle 
déterminant dans le chargement et le déchargement sûrs et efficaces des camions. Ce n’est que 
lorsque le camion est presque à quai que le feu rouge s’allume, que le système envoie un signal à 
l’armoire de commande située à l’intérieur et que le quai de chargement est activé. Pour le stockage 
des produits thermosensibles, nous avons installé une double rangée de portes OH1082P de 82 mm 
offrant une isolation supplémentaire. Ce faisant, nous avons créé un sas qui bloque les influences 
extérieures et garantit une hygiène et une température intérieure constantes. » 
 
Un contrat de maintenance complet 
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ASSA ABLOY a conclu avec Euro-Mex/Euro-Pharma un contrat de service sur mesure. Grâce à ce 
contrat, ces entreprises peuvent compter sur le soutien d’un partenaire fiable en matière de 
maintenance et d’assistance 24h/24 et 7j/7. Elles peuvent réduire au minimum les temps d’arrêt et 
assurer une continuité opérationnelle maximale. 
« Face à la croissance de nos activités et des exigences en matière de sécurité et d’efficacité, la 
maintenance préventive et les interventions rapides ont gagné en importance. Le fonctionnement 
fiable et continu des portes sectionnelles est également essentiel pour nos clients pharmaceutiques. 
C’est pourquoi nous avons opté pour un contrat de maintenance complet pour toutes les portes. De 
cette manière, nous pouvons compter sur des interventions rapides en cas de panne, ce qui garantit 
à tout moment la poursuite du bon déroulement de nos expéditions », conclut Marc Smets. 
 
 
 
Plus d’informations 
 
Pieter Deprouw, Communications Manager ASSA ABLOY Entrance Systems Belux 
pieter.deprouw@assaabloy.com, Gontrode Heirweg 334, 9090 Melle, tél. +32 (0)9 239 54 01 
 
Le Groupe ASSA ABLOY est le leader mondial des solutions d’accès. Chaque jour, nous offrons une porte 
d’entrée sur le monde à des millions de personnes.  
ASSA ABLOY Entrance Systems propose des solutions pour la circulation fluide et sûre des biens et des 
personnes. Notre offre complète comprend des portes sectionnelles et automatisées pour les piétons, les 
bâtiments industriels et résidentiels, de l’équipement de quai, des clôtures ainsi que des forfaits de services. 
 
Vous trouverez plus d’informations sur : https://www.assaabloyentrance.com/be 
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